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TRENER: Krzysztof
Podstawka - Praktyk, Mentor-
obecnie rowniez wyktadowca

pozys
prezentac

Jak niezawodnieik r eat ywni e

-trening z

. To kolejny trening warsztatowy cieszacy sie duzym
powodzeniem oraz zbierajgcy bardzo dobre opinie wsréd
uczestnikow.

Popyt na skutecznych i kreatywnych handlowcéw
utrzymuje sie niezmiennie na bardzo duzym poziomie i to bez
wzgledu na sytuacje ekonomiczng przedsiebiorstw. Kiedy
firma widzi ze zapasy rosng a zamdwienia spadajg powinna
skierowaé swoje zainteresowanie na odpowiednie
zmotywowanie pracownikow obstugi klienta i handlowcow.
Jedng z najskuteczniejszych metod motywowania jest dobry
trening sprzedazy poprowadzony przez sprawdzonego i
znanego trenera.

Warsztaty praktyczne poparte ¢wiczeniami oraz
solidnymi materiatami, poruszajg réwniez istotng tematyke
marketingu internetowego (wraz z technikami GOOGLE

AdWords G{nglc ), ktory okazuje sie réwnie skuteczny
jezeli nie skuteczniejszy od tradycyjnych form marketingu
bezposredniego. Dodac nalezy, ze juz np.

w Szwecji naktady na marketing internetowy przekroczyty
srodki przeznaczone na marketing tradycyjny obejmujacy min:
prase , radio, bilboardy reklamowe.

Trening dla:
m Dla wszystkich specjalistow prébujacych

4 wyszukiwac i pozyskiwa¢ nowych klientow,
czyli dla: handlowcéw, ,inzynierow sprzedazy”,
doradcéw klienta, prezenteréw i ,pre-sellerow”,
merchandiser'dw, specjalistow obstugi,
serwisantow oraz dyrektorow i kierownikow
sprzedazy i obstugi klientéw, Pionow
marketingowych, Wtascicieli firm

na wydziale Zarzadzania

Uniwersytetu Warszawskiego
www.EDUCATION-
FIRST.pl/resumes.php

Termin : 19-20.01..2009

Udziat :

945 zt + VAT /os

875 zt + VAT /os dla dwéch oséb.
Kolejna nastepna osoba

10 % znizki

Liczba dni treningu
Efektywna liczba godzin-

Miejsce:
Hotel Prezesa Rady Ministrow ,,
Parkowa ” — ul Belwederska 46/50

Nocleg w Hotelu:
Kwota ok. 220 zt -250 zt brutto w
zaleznosci od wielkosci pokoju.

Inne hotele w okolicy:

Hotel Belwederski — 10 metrow
obok;

oraz

Zespot hoteli ATOS PORTOS
ARAMIS — kwota 120 z,

Hotel KARAT

Parking - bezplatny
Zgtoszenh badz rezerwacji mozna

dokonac telefonicznie oraz
poprzez e-formularz dostepny na:

www.EDUCATION-FIRST.pl



http://www.education-first.pl/
http://www.education-first.pl/

Niezawodne i kreatywne metody windykacji

- warsztat coachingowy

Przybywa niespgalcanych dgug- - w
- , Mamy i bedziemy mieli coraz wigcej pracy. Rosnie zaréwno liczba zlecen

obstugi wierzytelnosci, jak i liczba ofert sprzedazy” - mowi Krzysztof Matela,
prezes EGB Investments.

1

2 nicae 2

Potencjalni uczestnicy szkolenia

I\ Zajecia te bedg uzyteczne dla wszystkich oséb , ktére majg do czynienia z
odzyskiwaniem wierzytelnosci: Wtasciciele firm; piony windykacyjne; piony
ksiegowe,

(] Skorzystaja réwniez ci, ktérzy na innych ptaszczyznach niz kontakt z
klientem chcg wzmocnic¢ sugestywnosé i skutecznos¢ swojego wptywu na
innych ludzi

Cel szkolenia oraz korzysci wynikajace z udziatu w szkoleniu:

ﬂ Umiejetnosci komunikowania i negocjowania z diuznikiem , ktéry zalega
ze spiatg

zobowigzan w dobie nawet lekkiego spowolnienia gospodarczego stajg sie
tak naprawde niezastgpionym ale i nieodzownym zrédtem zwiekszania
dochodow firmy.

Y W trakcie warsztatu zostang zaprezentowane i przeéwiczone metody i
techniki negocjacji z dtuznikiem , ktére ze wzgledu na ich bardzo ,techniczny”
i konkretny charakter pozwolg posigsc kazdemu tajniki wiedzy wywierania
wptywu nie tylko na dtuznika ale i na kazdego klienta

Windykacja w poréwnaniu do technik pozyskiwania klientow jest
powszechnie uwazana za jeszcze bardziej zaawansowang metode
komunikacji z klientem.

[} Prezes Matela ze wzgledu na liczne kontakty i sprawowana funkcje min. w
Business Centre Club posiada szeroka , praktyczng wiedze na temat jak
obcowac i komunikowa¢ sie z niewyptacalnymi firmami lub nieuczciwymi
kontrahentami.

Nie bez znaczenia jest wiec poznanie tego swietnego trenera osobiscie i
zobaczenie go w akcji na naszym szkoleniu.

tyczymy samych

TRENER: Krzysztof Matela

Zatozyciel i Prezes Zarzadu
Polskiego Zwigzku Windykaciji;
Wiceprezes

Prezes Zarzadu EGB
Investments SA — firmy
windykacyjnej z 13-letnimi
tradycjami, zaliczanej do
najwiekszych podmiotéw w
branzy

Termin : 28.01..2009

Udziat :
690 zt + VAT /os
645 zt + VAT /os dla dwoch osob.

Liczba dni treningu
Efektywna liczba godzin

Miejsce:
Hotel Prezesa Rady Ministréw ,,
Parkowa ” — ul Belwederska 46/50

Nocleg w Hotelu:

Kwota ok. 220 zt -250 zt brutto w
zaleznosci od wielkosci pokoju.

Parking — bezptatny dla uczestnikow
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