
SOCIAL NETWORKING 

Social Networking to pozyskiwanie ƪƭƛŜƴǘƽǿ ƛ ƴƻǿȅŎƘ ƪƻƴǘŀƪǘƽǿ ǿ LƴǘŜǊƴŜŎƛŜ ǇƻǇǊȊŜȊ 

wykorzystanie: 

 tƻǊǘŀƭƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿȅŎƘ ǘȅǇǳΥ CŀŎŜōƻƻƪκ aȅ{ǇŀŎŜκ [ƛƴƪŜŘƛƴΦŎƻƳκ 

Goldenline/Bebo / Squidoo / itp. 

 .ƭƻƎƽǿ κ CƻǊƽǿ ƛƴǘŜǊƴŜǘƻǿȅŎƘκ YƻƳǳƴƛƪŀǘƻǊƽw ς np: TWITTER 

 Pliki video umieszczone na YOU TUBE , MY SPACE ς wykorzystywane przy kampaniach 

i promocjach 

CƛǊƳȅ ŎƻǊŀȊ ŎȊťǏŎƛŜƧ ǎŊ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴŜ ōƭƻƎŀƳƛ ŀōȅ ǎǇǊŀǿŘȊƛŏ Ŏƻ ƪƭƛŜƴŎƛ ǎŊŘȊŊ ƴŀ ǘŜƳŀǘ 

ŦƛǊƳȅ ƛ ƧŜƧ ǇǊƻŘǳƪǘƽǿΦ .ƭƻƎ ƳƻȍŜ ōȅŏ ǳȍȅǘȅ Ƨŀƪƻ ŜƭŜƳŜƴǘ ǇƻȊȅǎƪƛǿŀƴƛŀ ƪƭƛŜƴǘƽǿ ǇƻǇǊȊŜȊ 

ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŜ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴƻǏŎƛ ŦƛǊƳȅΦ  ½ƴŀƴŀ ƻǎƻōŀ ό Ȋ ǿƛŘȊŜƴƛŀ ƭǳō ƴŀȊǿƛǎƪŀύ ǇƻǇǊȊŜȊ ǎǿƽƧ ōƭƻƎ 

ǇǊȊȅŎƛŊƎŀ ǇƻǘŜƴŎƧŀƭƴȅŎƘ ƪƭƛŜƴǘƽǿ Řƻ ŦƛǊƳȅ ƛ ȊǿƛťƪǎȊŀ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƻǿŀƴƛŜ ƧŜƧ ǇǊƻŘǳƪǘŀƳƛ ŎȊȅ 

ǳǎƱǳƎŀƳƛΦ 

5ƻ ƴŀƧǿƛťƪǎȊȅŎƘ ǏǿƛŀǘƻǿȅŎƘ ƪƻǊǇƻǊŀŎƧƛΣ ƪǘƽǊŜ ǎƪǳǘŜŎȊƴƛŜ ǎǘƻǎǳƧŊ ōƭƻƎ Ƨŀƪƻ ƴŀǊȊŊŘȊƛŜ 

ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ Ȋ ƪƭƛŜƴǘŀƳƛ ǇǊȊŜȊ Ŏƻ ǎƪǳǘŜŎȊƴƛŜ ȊǿƛťƪǎȊŀƧŊ ǎǿƻƧŊ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴƻǏŏ ƴŀƭŜȊȅ ƳƛƴΦ  

McDonalds, 

.ƭƻƎ aŎ5ƻƴŀƭŘǎ ōŀǊŘȊƻ ǇǊȊȅŎȊȅƴƛŀ ǎƛť Řƻ ȊǿƛťƪǎȊŀƴƛŀ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴƻǏŎƛ ŦƛǊƳȅΦ tŀƳƛťǘŀƳȅ ΣȍŜ 

ȊŀǊȊǳŎŀ ǎƛť ǘŜƳǳ ƪƻƴŎŜǊƴƻǿƛΣ ƛȍ ƧŜƎƻ ǇǊƻŘǳƪǘȅ ǎŊ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŊ ǇǊȊȅŎȊȅƴŊ ǿƛŜƭǳ ŎƘƻǊƽō 

ȊǿƛŊȊŀƴȅŎƘ Ȋ ƻǘȅƱƻǏŎƛŊΦ aƛƳƻ ǿǎȊȅǎǘƪƻ ǇƻǇȅǘ ƴŀ ǇǊƻŘǳƪǘȅ aŎ5ƻƴŀƭŘΩǎ  ǎǘŀƭŜ ǊƻǏƴƛŜ ŀ ŦƛǊƳŀ 

ȊǿƛťƪǎȊŀ ȊŀǘǊǳŘƴƛŜƴƛŜ ƛ ǊƻȊǿƛƧŀ ǎǿŊ ǎƛŜŎΦ 

http://www.crmcdonalds.com/publish/csr/home/_blog.html ς ōƭƻƎ aŎ5ƻƴŀƭŘΩǎ 

 ½ŀƭŜǘŊ ǇƻǊǘŀƭƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿȅŎƘ Σ ƴŀ ƪǘƽǊȅŎƘ ƳƻȍŜƳȅ ½! 5!wah ǳƳƛŜǏŎƛŏ ǿƛȊȅǘƽǿƪŊ ǎǿƻƧŜƧ 

ƻǎƻōȅ ǿǊŀȊ Ȋ ƴŀƧƭŜǇǎȊȅƳ ȊŘƧťŎƛŜƳ ƧŜǎǘ ǿȊǊƻǎǘ ǿƛŀǊȅƎƻŘƴƻǏŎƛ ƴŀǎȊŜƧ ƻǎƻōȅ ŀ ǇǊȊŜȊ ǘƻ ŦƛǊƳȅ ǿ 

kǘƽǊŜƧ ǇǊŀŎǳƧŜƳȅ ƭǳō  ƪǘƽǊŊ ȊŀǊȊŊŘȊŀƳȅΦ  ƴǇΦ  ŀǎȅǎǘŜƴǘƪŀ ȊŀǊȊŊŘǳ Σ  ǊȊŜŎȊƴƛŎȊƪŀ  ƭǳō 

ǇǊŜȊŜƴǘŜǊƪŀ  ƳƻȍŜ ōȅŏ ŘƻōǊŀ ǊŜƪƭŀƳŊ ŀ ǿǊťŎȊ ǘǿŀǊȊŊ  Řƭŀ ŎŀƱŜƧ ŦƛǊƳȅ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƧƛ Φ  

 Np.: Heidi Androl ς twarz LOS ANGELES KINGS  a obecnie ligi NHL   - ǇŀǘǊȊ ƴƛȍŜƧ  

 |ƳƛŀƱƻ ƳƻȍŜƳȅ ǿȅƪŀȊŀŏ  ǎǿƻƧŜ ŘƻǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƧŜ  ŀ ƴŀǿŜǘ ǊŜŦŜǊŜƴŎƧŜΣ ǿǎƪŀȊȅǿŀŏ 

ƛ ǇƻǿƻƱȅǿŀŏ ǎƛť ƴŀ ƻǎƻōȅ ƪǘƽǊŜ ȊƴŀƳȅΦ 

 ¦ƳƛŜǎȊŎȊŀƴƛŜ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ  ƭƛƴƪƽǿ  ȊǿƛťƪǎȊȅ ƭƛŎȊōť ǿŜƧǏŏ ƴŀ ǎǘǊƻƴȅ Σ ƪǘƽǊŜ ŎƘŎŜƳȅ 

ǇǊƻƳƻǿŀŏ ǿ ŘŀƴȅƳ ƳƻƳŜƴŎƛŜΦ [ƛƴƪƛ ƳƻƎŊ ōȅŏ ƳƛŜŏ ǘŀƪȍŜ ǿ ŦƻǊƳƛŜ Ǉƭƛƪƽǿ ǿƛŘŜƻ 

( podcasting) 

 

http://www.crmcdonalds.com/publish/csr/home/_blog.html


 

Heidi  !ƴŘǊƻƭ ǇǊƻƳǳƧŜ ǎǘǊƻƴť ȊŜǎǇƻƱǳ ƭƛƎƛ bI[ oraz TWITTER ς program do bardzo szybkiej wymiany 

ȊŘŀƵ Φ .ŀǊŘȊƻ Řǳȍŀ ƛƭƻǏŏ ǿŜƧǏŏ Φ 

bŀ  C!/9.hhY ǇǊƻƳƻǿŀƴŜ ǎŊ ŦŜǎǘƛǿŀƭŜ ƛ ƪƻƴŎŜǊǘȅ  ƛ ƛƳǇǊŜȊȅ ǎǇƻǊǘƻǿŜΦ tƻƴƛȍŜƧ ǇǊȊȅƪƱŀŘ kampanii  

ǇǊƻƳǳƧŊŎŜƧ ŎƻǊƻŎȊƴȅ ǘȅŘȊƛŜƵ ƪǳƭǘǳǊȅ ǿ {ȊǘƻƪƘƻƭƳƛŜ  мм-18.08.2009. 

 




